Dodatečné informace k zadávacím podmínkám na veřejnou zakázku „Univerzální vyhledávač elektronických informačních zdrojů“

Zpracováno na základě výzvy k poskytnutí dodatečných informací, jíž zadavatel obdržel dne 4. května 2012.

V odpovědi na dotaz, zda se hodnota 100 000 uživatelů týká uživatelů NTK, je uvedeno: „Limit byl stanoven i na základě předpokladu, že v době plnění zakázky může dojít ke skokovému nárůstu uživatelů NTK vlivem rozšíření funkční spolupráce s další institucí.“ Část věty této odpovědi „může dojít ke skokovému nárůstu uživatelů NTK“ může být ve formálním rozporu s druhou částí věty „vlivem rozšíření funkční spolupráce s další institucí.“ Hovoří se totiž zároveň o uživatelích NTK a zároveň o funkční spolupráci s další institucí, tedy, jak se domníváme, o uživatelích jiné instituce.
Odpověď zadavatele:
V Technických požadavcích zadávací dokumentace (bod 3.1) je uvedeno:

„Rozšiřitelnost – dodavatel garantuje rozšiřitelnost UV EIZ na až 100 000 uživatelů a libovolný počet dalších EIZ.“

Pokud v době trvání projektu dojde k nárůstu počtu registrovaných uživatelů NTK majících oprávnění přístupu do licencovaných EIZ (viz dále specifikováno) až na počet 100 000 uživatelů nesmí dojít v technických ani dalších parametrech spolupráce k omezení. Pokud by se jednalo o uživatele, kteří přistupují k licencovaným EIZ na základě registrace u jiné instituce (např. knihovny), pak žádá zadavatel o sdělení těchto podmínek v rámci návrhu smlouvy viz bod 7. 1 Návrh smlouvy „E… f) podmínky rozšíření smlouvy v případě funkční integrace systémů zadavatele s jinou institucí a provozu UV EIZ i pro zákazníky a EIZ jiné akademické instituce. Podmínky budou uvedeny včetně časového harmonogramu nutného pro integraci služeb UV EIZ pro další instituce a EIZ.“ Jak již bylo řečeno, je pouze na uchazeči, jak tyto podmínky budou v návrhu smlouvy specifikovány. 
Dotaz č. 1 Představuje hodnota 100 000 počet uživatelů NTK? 

Dotaz č. 2 Specifikujte prosím pojem „uživatel NTK“.

Odpověď zadavatele na oba dotazy:

Hodnota 100 000 uživatelů NTK představuje počet uživatelů, kteří jsou registrováni ve smyslu Knihovního řádu NTK viz http://www.techlib.cz/files/download/id/3190/knihovni-rad-ntk.pdf , strana 16/54 „Přístup do licencovaných informačních online zdrojů“. Pravidla pro zmiňované kategorie lze nalézt v dokumentu Příloha č. II KŘ NTK :  Zásady diferenciace výpůjčních služeb NTK viz http://www.techlib.cz/files/download/id/3139/priloha-ii-zasady-diferenciace-vypujcnich-sluzeb.pdf
Dotaz č. 3 Můžete prosím specifikovat, o jakou další instituci, která způsobí rozšíření z 12 000 uživatelů na 100 000 uživatelů, se jedná?

Zadavatel požaduje v návrhu smlouvy specifikovat podmínky v limitech akademické (nekomerční) instituce nebo institucí.  Z podstaty zaměření NTK i uživatelské obce typické pro užívání EIZ vyplývá, že se např. může jednat o knihovny některé technické nebo přírodovědné vysoké školy. 
V Praze 10. května 2012
Národní technická knihovna

